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A l lgemeine Geschäftsbed ingungen Unternehmensberatung 
 
Präambel  
(A l lgemeine Grundlagen der  Zusammenarbe i t )  
1 .  D iese "A l lgemeinen Geschäftsbed ingungen für  Unternehmensberatung" s ind integr ierender  
Bestandte i l  von Beratungsverträgen,  d ie  e ine fachmännische Beratung von Auft raggebern durch 
gewerb l iche Unternehmensberater  (UB) in  denu.  a .  im Berufs fe ld  der  Unternehmensberater  
dargeste l l ten Beratungsbere ichen im Rahmen der  a l lgemein anerkanntenBerufsgrundsätze und 
Standesrege ln  zum Gegenstand haben.  
 
2 .  Für  den Fa l l ,  dass e inze lne Best immungen der  Geschäftsbed ingungen unwirksam werden 
so l l ten,  berührt  d ies  d ie  Wirksamkei t  der  verb le ibenden Best immungen n icht .  
 
3 .  Der  UB is t  berecht igt ,  den Beratungsauft rag durch Sachverständ ige,  unse lbständ ig  
beschäft ig te  Mi tarbe i terInnen oder  gewerb l iche /  f re iberuf l i che Kooperat ionspartner  (ganz oder  
te i lwe ise)  durchführen zu lassen.  
 
4 .  Der  Auft raggeber  sorgt  dafür ,  dass d ie  organ isator ischen Rahmenbedingungen be i  Er fü l lung 
des Beratungsauft rages an se inem Geschäftss i tz  e in  mögl ichst  ungestörtes,  dem raschen 
Fortgang des Beratungsprozesses förder l iches Arbe i ten er lauben.  
 
5 .  Der  Auft raggeber  sorgt  dafür ,  dass dem UB auch ohne dessen besondere Auf forderung,  a l le  
für  d ie  Er fü l lung und Ausführung des Beratungsauft rages notwendigen Unter lagen ze i tgerecht  
vorge legt  werden und ihm von a l len Vorgängen und Umständen Kenntn is  gegeben wird,  d ie  für  
d ie  Ausführung des Auft rages von Bedeutung s ind.  D ies  g i l t  auch für  a l le  Unter lagen,  Vorgänge 
und Umstände,  d ie  erst  während der  Tät igke i t  des Beraters  bekannt  werden.  
 
6 .  Der  Auft raggeber  sorgt  dafür ,  dass se ine Mi tarbe i terInnen und d ie  gesetz l i ch  vorgesehene und 
gegebenenfa l l s  e inger ichtete Arbe i tnehmervertretung (Betr iebsrat)  bere i ts  vor  Beg inn der  
Beratungstät igke i t  von d ieser  in formiert  werden. 
 
7 .  Das Vertrauensverhä l tn is  zwischen dem Auft raggeber  und dem UB bed ingt ,  dass der  Berater  
über  vorher  durchgeführte und/oder  laufende Beratungen -  auch auf  anderen Fachgeb ieten -  
umfassend in formiert  w ird.  
 
8 .  A l le  Beratungsauft räge und sonst ige Vere inbarungen s ind nur  dann rechtsverb ind l ich,  wenn 
s ie  vom Auft raggeber  bestät igt  und f i rmenmäßig geze ichnet  werden und verpf l i chten gegense i t ig  
nur  in  dem in  der  schr i f t l i chen vertrag l ichen Vere inbarung angegebenen Umfang.  
 
9 .  Der  Auft raggeber  is t  damit  e inverstanden,  dass in  der  Fo lge wei tere,  aktue l le  In format ionen 
an se ine E-Mai l  Adresse wei terge le i tet  werden können.  D iese E inverständniserk lärung kann 
a l lerd ings – ohne Angabe von Gründen – jederze i t  schr i f t l i ch  widerrufen werden.  
 
1 .  Umfang des Beratungsauft rages 
Der  Umfang des Beratungsauft rages wird  schr i f t l i ch  vert rag l ich  vere inbart .  
 
2 .  Aufk lärungspf l i cht  des Auft raggebers/Vo l ls tänd igke i tserk lärung 
S iehe dazu Präambel  (5)  
 
3 .  S icherung der  Unabhängigke i t  
D ie  Vertragspartner  verpf l i chten s ich gegense i t ig ,  a l le  Vorkehrungen zu t re f fen,  d ie  gee ignet  
s ind,  d ie  Gefährdung der  Unabhängigke i t  der  Kooperat ionspartner  und Mi tarbe i ter  des UB zu 
verh indern.  D ies  g i l t  insbesondere für  Angebote des Auft raggebers  auf  Anste l lung bzw. der  
Übernahme von Auft rägen auf  e igene Rechnung.  
 
4 .  Schutz  des ge is t igen E igentums des UB/Urheberrecht/Nutzung 
1.  Der  Auft raggeber  is t  verpf l i chtet ,  dafür  zu sorgen,  dass d ie  im Zuge des Beratungsauft rages 
vom UB, se inen Mitarbe i terInnen und Kooperat ionspartnern erste l l ten Angebote,  Ber ichte,  
Ana lysen,  Gutachten,  Organ isat ionsp läne,  Programme, Le is tungsbeschre ibungen,  Entwürfe ,  
Berechnungen,  Ze ichnungen,  Datenträger  und derg le ichen nur  für  Auf t ragszwecke Verwendung 
f inden.  Insbesondere bedar f  d ie  entge l t l i che und unentge l t l i che Wei tergabe beruf l i cher  
Äußerungen jeg l icher  Art  
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des  UB an Dr i t te ,  dessen schr i f t l i che Zust immung.  E ine Haftung des UB,  dem Dr i t ten gegenüber,  
w ird  damit  n icht  begründet .  
2 .  D ie  Verwendung beruf l i cher  Äußerungen des UB zu Werbezwecken durch den Auft raggeber  is t  
unzu läss ig .  E in  Verstoß 
berecht igt  den UB zur  f r i s t losen Kündigung a l ler  noch n icht  durchgeführten Auft räge.  
3.  Dem UB verb le ibt  an se inen Le is tungen e in  Urheberrecht .  
4 .  Im Hinb l ick  darauf ,  dass d ie  erste l l ten Beratungs le is tungen ge is t iges E igentum des UB s ind,  
g i l t  das Nutzungsrecht  an dense lben auch nach Bezah lung des Honorars  aussch l ieß l ich fu ̈r  e igene 
Zwecke des Auft raggebers  und nur  in  dem im Vertrag beze ichneten Umfang.  Jede dennoch 
er fo lgte  Wei tergabe,  auch im Zuge e iner  Auf lösung des Unternehmens oder  e ines Konkurses,  
aber  auch d ie  kurz f r is t ige Über lassung zu Reprodukt ionszwecken,  z ieht  Schadenersatzanspru ̈che 
nach s ich.  In  e inem so lchen Fa l l  i s t  vo l le  Genugtuung zu le is ten.  
 
5 .  Mängelbese i t igung und Gewähr le is tung 
1.  Der  UB is t  berecht igt  und verpf l i chtet ,  nachträg l ich bekannt  werdende Unr icht igke i ten und 
Mängel  an se iner  Beratungs le is tung zu bese i t igen.  Er  is t  verpf l i chtet ,  den Auft raggeber  h iervon 
unverzüg l ich  in  Kenntn is  zu setzen.  D ie  Gewähr le is tungspf l i cht  beträgt  3  Monate.  
2.  Der  Auft raggeber  hat  Anspruch auf  kosten lose Bese i t igung von Mängeln,  sofern d iese vom UB 
zu vertreten s ind.  D ieser  Anspruch er l i scht  sechs Monate nach Erbr ingung der  beanstandeten 
Le is tung des UB (Zäsurze i tpunkt  is t  das Datum der Auft ragserte i lung).  
3 .  D ie  Beweis lastumkehr,  a lso  d ie  Verpf l i chtung des UB zum Beweis  se iner  Unschuld am Mangel ,  
i s t  ausgesch lossen.  
 
6 .  Haftung 
1.  Der  UB und se ine Mi tarbe i terInnen hande ln be i  der  Durchführung der  Beratung nach den 
a l lgemein anerkannten Pr inz ip ien der  Berufsausübung.  Er  haf tet  für  Schäden nur  im Fa l le ,  dass 
ihm Vorsatz  oder  grobe Fahr läss igke i t  nachgewiesen werden kann,  und zwar im Rahmen der  
gesetz l i chen Vorschr i f ten.  D ies  g i l t  auch für  Ver letzung von Verpf l i chtungen durch be igezogene 
Ko l legen.  
2.  E in  Schadensersatzanspruch kann nur  innerha lb  von sechs Monaten,  nachdem der  oder  d ie  
Anspruchsberecht igten vom Schaden Kenntn is  er langt  haben,  ge l tend gemacht  werden.  Der  
Anspruch ver jährt  jedoch jedenfa l l s  nach dre i  Jahren.  
3.  Wird d ie  Tät igke i t  unter  E inscha l tung e ines Dr i t ten,  z .B.  e ines datenverarbe i tenden 
Unternehmens,  e ines Wir tschafts t reuhänders  oder  e ines Rechtsanwal tes  durchgeführt  und der  
Auft raggeber h iervon benachr icht igt ,  so ge l ten nach dem Gesetz  und den Bed ingungen des 
Dr i t ten entstehende Gewähr le is tungs-und Haftungsansprüche gegen den Dr i t ten a ls  auf  den 
Auft raggeber abgetreten.  
 
7 .  Verschwiegenhei tspf l i cht  
1.  Der  UB,  se ine Mi tarbe i ter  und d ie  h inzugezogenen Ko l legen verpf l i chten s ich,  u ̈ber  a l le  
Ange legenhei ten,  d ie  ihnen im 
Zusammenhang mit  ihrer  Tät igke i t  fu ̈r  den Auft raggeber  bekannt  werden,  St i l l schweigen zu 
bewahren.  D iese Schweigepf l i cht  
bez ieht  s ich ebenso auf  den Auft raggeber  a ls  auch fu ̈r  dessen Geschäftsverb indungen.  
2.  Nur  der  Auft raggeber  se lbst ,  n icht  aber  dessen Er fu ̈ l lungsgehi l fen,  kann den UB schr i f t l i ch  von 
d ieser  Schweigepf l i cht  
entb inden.  
3.  Der  UB dar f  Ber ichte,  Gutachten und sonst ige schr i f t l i che Äußerungen u ̈ber  d ie  Ergebnisse 
se iner  Tät igke i t  Dr i t ten nur  mit  
E inwi l l igung des Auft raggebers  aushändigen.  
4.  D ie  Schweigepf l i cht  des Beraters ,  se iner  Mi tarbe i ter  und der  be igezogenen Ko l legen g i l t  auch 
fu ̈r  d ie  Ze i t  nach Beendigung 
des Auft rages.  Ausgenommen s ind Fä l le ,  in  denen e ine gesetz l i che Verpf l i chtung zur  
Auskunftserte i lung besteht .  
5 .  Der  UB is t  befugt ,  ihm anvertraute personenbezogene Daten im Rahmen der  
Zweckbest immungen des Beratungsauft rages 
zu verarbe i ten oder  durch Dr i t te  verarbe i ten zu lassen.  Der  UB gewähr le is tet  gemäß den 
Best immungen des 
Datenschutzgesetzes d ie  Verpf l i chtung zur  Wahrung des Datengeheimnisses.  Dem UB h ierzu 
u ̈ber lassenes Mater ia l  
(Datenträger,  Daten,  Kontro l lzah len,  Ana lysen,  Programme etc .)  w ird  grundsätz l i ch  dem 
Auftraggeber zuru ̈ckgegeben.  
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6 .  Der  UB is t  b is  auf  schr i f t l i chen Widerruf  berecht igt  den Auft raggeber/Kunden a ls  Referenz 
samt entsprechendem Logo im 
Rahmen se iner  Homepage bzw. auf  Anfrage bekanntzugeben.  
8.  Honoraranspruch 
1.  Der  UB hat  a ls  Gegenle is tung zur  Erbr ingung se iner  Beratungs le is tungen Anspruch auf  
Bezah lung e ines angemessenen Honorars  durch den Auft raggeber.  
2 .  Wird d ie  Ausführung des Auft rages nach Vertragsunterze ichnung durch den Auft raggeber  
vere i te l t  (z .B.  wegen Kündigung),  so gehört  dem UB g le ichwohl  das vere inbarte  Honorar .  
3 .  Unterb le ibt  d ie  Ausführung des Auft rages durch Umstände,  d ie  auf  Se i ten des UB e inen 
wicht igen Grund darste l len,  so hat  er  nur  Anspruch auf  den se inen b isher igen Le is tungen 
entsprechenden Te i l  des Honorars .  
4 .  Der  UB kann d ie  Fert igste l lung se iner  Le is tung von der  vo l len Befr ied igung se iner  
Honoraransprüche abhängig machen.  D ie  Beanstandung der  Arbe i ten des UB berecht igt ,  außer  
be i  o f fenkundigen Mängeln,  n icht  zur  Zurückha l tung der  ihm zustehenden Vergütungen.  
5.  Nach Fä l l igke i t  des Honorars  ge l ten 12 Prozent  Verzugsz insen vom Bruttorechnungsbetrag a ls  
vere inbart .  A ls  Fä l l igke i tsze i tpunkt  g i l t  das Rechnungsdatum. D ie  erste  Mahnung kostet  pauscha l  
€  30 exk l .  MWSt.  Aufwandersatz  und er fo lgt  14 Tage nach Fä l l igke i t  des Honorars .  Jede wei tere 
Mahnung kostet  pauscha l  €  40 exk l .  MWSt.  Aufwandersatz .  
 
9 .  Honorarhöhe 
Die  Höhe des Honorars  is t  abhängig von Ort  der  Ausübung und dem Projektumfang und wird in  
E inze lverträgen vere inbart .  Neben- und Sonderkosten s ind in  d iesem Bas ishonorar  n icht  
entha l ten,  d iese werden gesondert  verrechnet .  
 
10.  Anzuwendendes Recht ,  Er fü l lungsort ,  Ger ichtsstand 
1.  Für  den Auft rag,  se ine Durchführung und d ie  s ich daraus ergebenden Ansprüche g i l t  nur  
österre ich isches Recht ,  sofern n ichts  anderes schr i f t l i ch  vere inbart  wurde.  
2.  Er fü l lungsort  i s t  K lagenfurt .  
3 .  Ger ichtsstand für  Stre i t igke i ten is t  K lagenfurt .  


